
Nueva conexión o traslado
Servicio ofrecido para conectar un ordenador directamente a la Red de la
Universidad (RedUGR). Este requisito es imprescindible para poder utilizar desde el
equipo cualquier servicio posterior: correo electrónico, acceso a bases de datos,
Web, acceso a fondos bibliotecarios, servicio de computación, etc...

Nueva Conexión
Una nueva conexión es cuando tiene un ordenador sin conexión a RedUGR y éste no
sustituye a otro ordenador actualmente conectado.

Para conectar el equipo a RedUGR hay que solicitarlo al CSIRC:

SOLICITUD DE NUEVA CONEXIÓN EN REDUGR

Traslado/Migración
Un traslado/migración es cuando tiene un equipo conectado a RedUGR y quiere
cambiarlo de ubicación dentro de su mismo Centro (traslado) o diferente Centro
(migración), sin sustituir a un ordenador previamente conectado. Para hacerlo hay
que solicitarlo al CSIRC:

SOLICITUD DE TRASLADO/MIGRACIÓN DE EQUIPO EN REDUGR
Tarifas para una nueva conexión o traslado:

Las tarifas para una nueva conexión o traslado están reguladas por un acuerdo
marco y se podrán consultar en la aplicación de la Oficina Virtual "[RedUGR-SOR]
Servicios Online de RedUGR" al solicitar una nueva conexión o traslado.

Permuta de equipos
Una permuta consiste en el intercambio de equipos entre sí aprovechando las
conexiones existentes. No conlleva ningún gasto pero hay que solicitarlo mediante
un impreso.

El formulario debe ser presentado a través de la Sede Electrónica de la Universidad 
de Granada
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 y destinada a CSIRC-Administración, a través del enlace:

CSIRC: Entrega de documentación firmada

En la solicitud hay que adjuntar el documento que corresponda en formato PDF y
debidamente cumplimentado. Dicha solicitud será firmada automática y
electrónicamente a nombre del solicitante en el momento de su envío.

Importante: El envío de estos formularios por correo electrónico dejará de 
estar disponible muy pronto y solo se atenderán las peticiones presentadas 
a través de la Sede Electrónica.

Formulario permuta de equipos (Word)
Formulario permuta de equipos (OpenOffice)
Formulario permuta de equipos (PDF)

Consulta de solicitudes
A través de la aplicación Servicios Online de RedUGR, en la sección Solicitudes de
Conexión a RedUGR de la Oficina Virtual, también puedes ver el historial de tus
solicitudes de conexión a RedUGR:

ACCESO A LA SECCIÓN "VER MIS SOLICITUDES"
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